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2. Objet 
 
 
Cette Documentation décrit :  
 

• Comment ajouter un compte de messagerie Zimbra sur le logiciel Thunderbird ; 

• Comment effectuer un abonnement IMAP interagir avec les différents dossiers de 
messagerie ; 

• Comment ajouter une signature à un compte de messagerie. 
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3. Prérequis 
 
 
Cette procédure a été réalisée et testée sur le système d’exploitation Windows 10 et avec 
le logiciel Thunderbird préalablement installé (version 68.3.1). Vous devez posséder 
également un compte de messagerie UNSA (adresse et mot de passe). 
 

3.1. Vérifier la version du logiciel Thunderbird 

 
Pour vérifier la version du logiciel Thunderbird installé sur votre poste, lancez votre logiciel 
Thunderbird. 
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Une fois sur la page d’accueil du logiciel, cliquer sur bouton du menu déroulant (1) et cliquer sur le 
menu « ? » (2). 
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Enfin sélectionner «À propos de Thunderbird». 
 

 
 
 
 
Une nouvelle fenêtre s’ouvre où vous verrez apparaitre la version du logiciel Thunderbird (1). Vous 
pouvez fermer la fenêtre à l’aide de la croix situé en haut à droite (2). 
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4. Ajouter un compte de messagerie   
 
 
Lancer le logiciel Thunderbird si ce n’est pas déjà le cas. Une fois la page d’accueil ouverte, 
cliquer sur le bouton du menu déroulant (1) puis sélectionner «Compte courrier existant» 
(2). 
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Une nouvelle fenêtre s’ouvre, saisir les informations suivantes (1) : 
 

• Votre nom complet :   <Prénom NOM> 

• Adresse électronique :  <votre adresse mail UNSA> prenom.nom@domaine.tld 

• Mot de passe :  <le mot de passe de votre compte UNSA> 
 
Puis cliquer sur le bouton «Continuer» (2).  
 

 

 

Le logiciel Thunderbird va essayer plusieurs configurations automatiques possibles sans succès, 
cliquer par conséquent sur le bouton «Configuration manuelle». 
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Saisir les informations suivantes : 
 

• Serveur entrant : IMAP 
o Nom d’hôte du serveur : messagerie.unsa.org 
o Port : 993 
o SSL : SSL/TLS 
o Authentification : Mot de passe normal 

 

• Serveur sortant : SMTP 
o Nom d’hôte du serveur : messagerie.unsa.org 
o Port : 587 
o SSL : STARTTLS 
o Authentification : Mot de passe normal 

 

• Identifiant : 
o Serveur entrant : <votre adresse mail UNSA> prenom.nom@domaine.tld 
o Serveur sortant : <votre adresse mail UNSA> prenom.nom@domaine.tld 

 
Une fois les éléments renseignés, cliquer sur le bouton «Re-tester» (2). 

 

Le logiciel Thunderbird, va pendant quelques instants tester vos paramétrages… 
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Une fois les tests terminés, Thunderbird vous indique qu’il a bien trouvé les paramètres renseignés. 
Cliquer sur le bouton «Terminé». 
 

 

 

 

 

Note : si c’est votre première installation, un message apparaitra vous demandant si vous souhaiter 
définir le logiciel Thunderbird comme client de messagerie par défaut.  

Décocher la box «Toujours effectuer cette vérification au démarrage de Thunderbird» (1) puis 
cliquer sur le bouton «Définir par défaut» (2). 

 
  



    

 Configuration d’un compte de messagerie UNSA sur 
Thunderbird 

 

 
 

PAGE 11 SUR 19 

 

Une fois la configuration terminée, vous revenez automatiquement sur l’écran d’accueil de 
Thunderbird. Dans la partie gauche, vous y retrouverez votre compte de messagerie avec à disposition, 
au minima, vos courriers entrants (Boite de Réception / Inbox).  

 

 

Si vous ne voyez pas l’ensemble de vos dossiers (Brouillons, indésirables, Corbeille, autres dossiers), 
il faut alors effectuer un abonnement IMAP sur votre logiciel Thunderbird. 
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5. Ajouter un abonnement IMAP 
 

Pour vous abonner à un dossier de messagerie IMAP, depuis la page d’accueil, effectuer un clique-
droit sur votre compte (1) puis sélectionner « S’abonner…» (2). 
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Une nouvelle fenêtre s’ouvre, vous pouvez constater l’ensemble de vos dossiers IMAP liés à votre 
compte de messagerie.  

Note : Si vous ne voyez pas vos dossiers, vérifier votre connexion internet, le paramétrage de 
votre compte de messagerie et cliquer sur le bouton «Actualiser». 

Cocher les box correspondants aux dossiers auxquels vous souhaitez pouvoir accéder depuis 
Thunderbird (1) puis cliquer sur le bouton «S’abonner» (2).  

Enfin, cliquer le bouton «OK» (3) pour valider et fermer la fenêtre. 
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Vos dossiers apparaissent dans le menu de gauche sous votre compte de messagerie. 

 

 

Note : une fois un abonnement IMAP effectué, Thunderbird va automatiquement rapatrier l’ensemble 
des entêtes de vos emails (lu / non lu, important, etc.) 

 

IMPORTANT : Si vous décidez de créer un dossier dans votre compte de messagerie depuis l’interface 
du Webmail ou un client de messagerie autre que Thunderbird, il vous faudra effectuer de nouveau 
un abonnement IMAP pour le dossier concerné. 
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6. Ajouter une signature électronique 
 

6.1. Prérequis 

Vous devez posséder sur votre ordinateur le fichier au format HTML contenant votre signature. Si vous 
n’en possédez pas, veillez effectuer une demande auprès de votre référant UNSA. 

6.2. Implémentation de votre signature 

Depuis la page d’accueil Thunderbird, effectuer un clique-droit sur votre compte de messagerie UNSA 
(1) puis sélectionner «Paramètres» (2). 

 
  



    

 Configuration d’un compte de messagerie UNSA sur 
Thunderbird 

 

 
 

PAGE 16 SUR 19 

 

Une nouvelle fenêtre s’ouvre, cocher la box « Apposer la signature à partir d’un fichier texte, 
HTML ou image) : » (1) puis cliquer sur le bouton «Choisir…» (2).  
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Une fenêtre de votre explorer Windows s’ouvre, rechercher et sélectionner votre fichier de signature 
au format HTML (1) puis cliquer sur le bouton «Ouvrir» (2). 
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Vous constaterez que le chemin absolu de votre fichier est automatiquement renseigné (1). Fermer 
la fenêtre pour appliquer le paramétrage en cliquant sur le bouton «OK» (2) 

 
 
IMPORTANT : Si vous supprimez votre fichier de signature, Thunderbird ne pourra plus 
l’implémenter dans vos corps de mails. Veillez conserver votre signature dans un répertoire de votre 
ordinateur adéquat (éviter votre dossier de téléchargement et privilégiez un répertoire de document 
de travail).  
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Lors de la rédaction d’un nouveau mail en tant que votre compte de messagerie UNSA, votre signature 
au format HTML sera automatiquement positionnée dans le corps de votre mail. 

 

 


